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1. Provozovatel a plisobnost podminek

1.1 Provozovatelkou webové aplikace PodamTo (,Aplikace”) je Marina Purina, ICO 05870496, se sidlem Kurzova
2222/16, Stodulky, 155 00 Praha 5 (dale jen ,provozovatel“).

Podnikatelka je zapsana v zZivnostenském rejstriku.
Kontaktni e-mail: podpora@podamto.cz

Provozovatele Ize kontaktovat také prostrednictvim kontaktniho formulare dostupného na
https://podamto.cz/#pomoc.

Technicka a zakaznicka podpora je poskytovana predevsim pisemné prostfednictvim kontaktniho formulare a e-
mailu.

Pokud je na webu dostupna moZnost rezervace online hovoru, Ize ji vyuzit pro dotazy tykajici se pouzivani
Aplikace. Tato komunikace nezahrnuje individualni dafiové poradenstvi ani zastupovani pred spravcem dané.

1.2 Tyto vieobecné obchodni podminky (,Podminky“) upravuji pouzivani Aplikace PodamTo a poskytovani jejich
bezplatnych a placenych funkci.

Aplikace je uréena vyhradné osobam samostatné vydéle¢né ¢innym (OSVC) a spole¢nostem s ruéenim
omezenym (s.r.o.), které ji vyuzivaji v souvislosti se svou vlastni podnikatelskou c¢innosti, nikoli jako spotrebitelé
(dale jen ,uzivatel").

1.3 Jeden uZivatelsky Ucet slouZi vidy pro jednoho danového poplatnika.

Aplikace neni urcena k pfipravé danovych podani pro jiné podnikatele ani k poskytovani Gcetnich ¢i danové
poradenskych sluzeb tfetim osobam.

Za pravnickou osobu muZe Aplikaci pouZivat osoba, ktera je opravnéna za ni jednat.

2. Co aplikace poskytuje

2.1 Aplikace PodamTo je samoobsluzny online nastroj pro pripravu XML soubor( uréenych pro ¢eskou Finan¢ni
spravu.

V soucasné dobé umoznuje:

e pripravu prihlasky k registraci identifikované osoby,

e  pripravu fadného mési¢niho pfiznani k dani z pridané hodnoty (DPH) pro identifikovanou osobu.

Sluzba je urcena uzivateltm, ktefi nejsou platci DPH, a podporuje pfipady prijeti sluzeb od zahranic¢nich
dodavatelt podle § 6h zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, s mistem plnéni v Ceské republice a
pouzitim zakladni sazby DPH 21 %.

Aplikace nepokryva viechny danové povinnosti identifikovanych osob. Zejména nepodporuje pofizeni zbozi
podle § 6g ani poskytovani sluZzeb do zahranici podle § 6i uvedeného zakona.

2.2 Aplikace pripravuje pouze radna mésicni pfiznani k DPH. Opravna a dodatec¢na pfiznani nejsou soucasti
poskytované sluzby.

Priprava mési¢niho priznani je standardné dostupna pro predchozi ukonceny kalendarni mésic podle ¢asového
pasma Ceské republiky. UZivatel si nem(ize libovolné zvolit jiné zdarfovaci obdobi.

Aplikace umoznuje zadavat ¢astky v podporovanych ménach a provadét jejich prepocet pro Gcely dariového
pfiznani. Aktualni seznam podporovanych mén je dostupny v pfislusném formulari. MoZnost prepoctu konkrétni
mény zavisi také na datu plnéni a dostupnosti prislusného sménného kurzu.

Podporovany rozsah sluzby a jeho omezeni musi byt uzivateli dostupné pred objednanim placené funkce.
2.3 Uzivatel sdm zadava udaje potrebné pro pfipravu pfislusného XML a odpovida za jejich spravnost a Gplnost.

Pred vytvorenim XML ma moZnost zadané Udaje zkontrolovat. Po Uspé&sném vytvoreni si soubor stahne a
samostatné jej poda prislusnému spravci dané, napriklad prostfednictvim Darflového portalu.
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UZivatel také sdm odpovida za Uhradu pfipadné danové povinnosti, dodrzeni zakonnych |hit a sledovani
pribéhu danového fizeni.

Vytvoreni ani stazeni XML neznamen3, Ze bylo danové priznani podano Financni spravé nebo Ze byla
dan uhrazena.

2.4 Provozovatel poskytuje samoobsluznou webovou aplikaci, nikoliv individualni dariové poradenstvi,
zastupovani pred spravcem dané nebo rucni kontrolu konkrétniho danového pripadu.

Pouzivani Aplikace nezaklada opravnéni provozovatele jednat jménem uZivatele pfed Finan¢ni spravou.
Zakaznicka podpora poskytuje pomoc s pouzivanim Aplikace a fesenim technickych probléma.

2.5 Provozovatel odpovida za spravné fungovani programovych vypoctl a pravidel sestaveni XML v
podporovaném rozsahu a za jejich soulad s pozadavky pro pfislusné podani a zdanovaci obdobi.

Spravny vysledek predpoklada spravné a Uplné vstupni Gdaje a pouZiti Aplikace pro podporovany pripad.
Tim neni dotéena odpovédnost provozovatele za vlastni chybu Aplikace.

2.6 Soucasti sluzby PodamTo je také pravidelné informovani registrovanych uZivatell o terminech pro podani
danového priznani k DPH pro identifikované osoby.

Pripominky maji obecny informacni charakter a nepfedstavuji individualni posouzeni dafiovych povinnosti
konkrétniho uZivatele.

Podminky zasilani téchto pfipominek a moznost jejich bezplatného odhlaseni upravuje ¢lanek 7.6 téchto
Podminek.

3. Ucet a uzavieni smlouvy

3.1 Registrace a vytvoreni uZivatelského uctu

Pro pouzivani Aplikace si uZivatel vytvori uzivatelsky Gcet prostrednictvim registra¢niho formulare, ve kterém
uvede platnou e-mailovou adresu a zvoli si heslo.

PFi registraci je uZivateli zpfistupnéno UpIné znéni téchto Podminek, se kterym se m(Ze seznamit a které pred
dokoncenim registrace vyslovné pfijima.

Bez vyslovného pfijeti téchto Podminek nelze registraci dokoncit ani vytvofrit uZivatelsky tucet.
Dokoncenim registrace vznika smluvni vztah pro pouZivani uzivatelského Gctu a bezplatnych funkci Aplikace.

Registrace a vytvoreni Gctu jsou zdarma. Samotnou registraci nevznika placené predplatné, povinnost hradit
pravidelné platby ani opravnéni provozovatele automaticky strhavat platby.

Po Uspésném vytvoreni Uc¢tu zasleme uZivateli na uvedenou e-mailovou adresu potvrzeni o registraci a zakladni
informace o pouzivani Aplikace.

3.2 Povinnosti uzivatele pri pouzivani Gctu
UZivatel je povinen uvadét pfi pouZivani Aplikace pravdivé a aktualni Gdaje.
UZivatel odpovida za ochranu svych prihlasovacich Gdajd a nesmi umoznit neopravnéné pouzivani svého uctu.

Pokud ma podezreni na zneuziti G¢tu nebo neopravnény pristup, oznami tuto skutecnost provozovateli bez
zbytecného odkladu prostfednictvim kontaktniho formulare nebo e-mailu.

UZivatel nesmi obchazet omezeni bezplatnych ¢i placenych funkci vytvarenim dalsich Gcta pro stejného
danového poplatnika ani tmysIné narusovat provoz Aplikace.

3.3 Objednani placeného predplatného
Placené predplatné je samostatnou, dobrovolné objednavanou sluzbou.

Pred potvrzenim objednavky ma uZivatel moznost seznamit se s cenou predplatného, délkou platebniho obdobi,
rozsahem poskytované sluzby, podminkami automatického obnovovani a zplisobem jeho zruseni.
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Uzivatel ma pred dokonéenim objednavky moznost zkontrolovat prislusné Gidaje a rozhodnout se, zda chce
placené predplatné aktivovat.

Platba probiha prostfednictvim platebni sluzby Stripe.
Smlouva o placeném predplatném vznika potvrzenim jeho aktivace po Uspésném provedeni prvni platby.

Po aktivaci predplatného zasleme uzivateli na jeho e-mailovou adresu potvrzeni obsahujici informace o aktivaci
a uplné podminky predplatného.

Podrobna pravidla ceny, platebnich obdobi, automatického obnovovani a zruseni pfedplatného jsou uvedena
zejména v ¢lancich 5 a 9 téchto Podminek.

4. Bezplatné funkce

4.1 ZaloZeni uZivatelského Gctu v Aplikaci PodamTo je zdarma a samo o sobé nezaklada povinnost hradit
jakékoliv poplatky.

Kazdy uzivatelsky icet ma v rdmci podporovaného rozsahu sluzby narok na dvé samostatné jednorazové
bezplatné mozZnosti:

e Bezplatna registrace identifikované osoby - jedno Uspésné vytvoreni XML prihlasky k registraci
identifikované osoby.

e Prvni pfiznani k DPH zdarma - jedno Gspésné vytvoreni XML radného mésicniho pfiznani k DPH pro
identifikovanou osobu.

Tyto dvé bezplatné mozZnosti jsou na sobé nezavislé. UZivatel mliZe vyuZit bezplatnou pripravu prvniho pfiznani
k DPH i tehdy, pokud prostfednictvim Aplikace nepfipravoval pfihlasku k registraci identifikované osoby.

4.2 Bezplatnd mozZnost se povazuje za vyuZitou pouze tehdy, pokud Aplikace pfislusné XML Uspésné vytvori a
radné zpfistupni uzivateli ke stazeni.

NeuUspésny pokus o vytvoreni XML ani chyba Aplikace, ktera zabrani Fadnému zpfistupnéni vysledku,
neznamenaji vycerpani bezplatné moznosti.

Podrobnosti o vytvoreni a zpfistupnéni XML upravuje ¢lanek 6 téchto Podminek.

4.3 VyuZziti bezplatnych funkci nevede k automatické aktivaci placeného predplatného ani k automatickému
strZzeni platby.

Pokud se uzZivatel rozhodne vyuzivat placené funkce po vycerpani bezplatnych moznosti, musi si placené
predplatné samostatné a vyslovné objednat podle ¢lankd 3 a 5 téchto Podminek.

4.4 Také pri vyuzivani bezplatnych funkci je uzivatel povinen zkontrolovat spravnost a Gplnost zadanych udajli a
vytvorené XML si stdhnout a bezpecné ulozit.

Bezplatna nabidka nezahrnuje opakované vytvoreni jiz radné poskytnutého XML z divodu pozdéjsi zmény
vstupnich Gdajud, chyby uzivatele nebo ztraty stazeného souboru.

Tim nejsou dotcena prava uzivatele v pripadé vady Aplikace, véetné prava na jeji bezplatné odstranéni podle
¢lanku 8 téchto Podminek.

5. Cena a mésicni predplatné

5.1 Cena predplatného
Cena placeného predplatného ¢ini 199 K¢ za jedno mésicni platebni obdobi.
Provozovatel neni platcem DPH, proto se k uvedené cené DPH nepfripocitava.

Cena predplatného predstavuje Uhradu za poskytovani sluzby PodamTo. Nezahrnuje dan z pfidané hodnoty,
kterou muze byt uZivatel povinen odvést Financni spravé v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti.

5.2 Platba a automatické obnovovani

Predplatné se hradi predem platebni kartou prostfednictvim platebni sluzby Stripe.
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Predplatné se sjednava na dobu neurcitou a automaticky se obnovuje na dal$i mési¢ni platebni obdobi, dokud
uzivatel dalsi obnovovani nezrusi.

Pri objednani placeného predplatného je uzivatel predem informovan o jeho cené, pravidelnych platbach a
podminkach automatického obnovovani.

Registrace uzivatelského Gctu ani vyuziti bezplatnych funkci nezplsobuji automatickou aktivaci placeného
predplatného.

5.3 Platebni obdobi

Prvni mésicni platebni obdobi zacina aktivaci prfedplatného po Uspésné thradé prvni platby. Nasledujici obdobi
se fidi mési¢nim platebnim cyklem predplatného.

Meésicni platebni obdobi neni totozné s kalendarnim mésicem ani se zdanovacim obdobim, za které
uzivatel pfipravuje pfiznani k DPH.

Informace o stavu predplatného, aktualnim platebnim obdobi a znAmém datu dalsi planované platby jsou
uzivateli dostupné v jeho Gctu v sekci ,Predplatné a platby*.

5.4 Rozsah placené sluzby

Po Uspésné Uhradé ziskava uZivatel pro pfislusné zaplacené mési¢ni obdobi pravo na jedno Gspésné vytvoreni
XML Fadného priznani k DPH pro identifikovanou osobu v rozsahu podporovaném Aplikaci.

Toto pravo lze vyuZit pouze v ramci pfislusného zaplaceného obdobi a za podminek dostupnosti podporovaného
zdanovaciho obdobi podle ¢lanku 2.

Pravo se povaZuje za vycerpané az tehdy, kdyZ Aplikace pfislusné XML Uspésné vytvori a Fadné zpfistupni
uzivateli ke stazeni.

NeUspésny pokus o vytvoreni XML ani chyba Aplikace, ktera zabrani Fadnému zpfistupnéni vysledku,
neznamenaji vycerpani tohoto prava.

Podrobnosti upravuje ¢lanek 6 téchto Podminek.

5.5 NevyuzZité pravo a automatické platby

Pokud uZivatel v zaplaceném platebnim obdobi nevyuZije pravo na vytvoreni XML, toto pravo se do dalsiho
obdobi neprevadi ani se nescita s pravy z dalsich obdobi.

Predplatné se automaticky obnovuje a cena dalsiho platebniho obdobi se Gctuje i tehdy, pokud uZivatel sluzbu v
predchozim obdobi nevyuzil.

Samotné nevyuZziti sluzby nezaklada narok na vraceni zaplacené ceny.

Tim nejsou dotcena prava uzivatele vyplyvajici z vadného plnéni, neposkytnuti sjednané sluzby ani jiné zadkonné
naroky.

5.6 Neuspésna platba a ukonceni predplatného

Pokud platba za dalsi obdobi neprobéhne Gspésné, nevznika uzivateli pravo vyuzivat placené funkce za toto
nové nezaplacené obdobi.

NeUspésna platba vsak sama o sobé nezkracuje jiz zaplacené obdobi ani nevede k automatickému odstranéni
uzivatelského Gctu.

Uzivatel maze kdykoliv zrusit dalsi automatické obnovovani predplatného. Zruseni obnovovani nema vliv na
moznost vyuZit dosud nevycerpané pravo ze zaplaceného obdobi az do jeho skonceni.

Podrobna pravidla zruseni pfedplatného a pripadného vraceni plateb jsou uvedena v ¢lanku 9 téchto Podminek.
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6. Vytvoreni a uchovani XML

6.1 Kontrola tidaju a Gispésné vytvoreni XML
UZivatel je pred kone¢nym vytvorenim XML povinen zkontrolovat spravnost a Gplnost zadanych Gdajt.

Pravo na vytvoreni XML v rdmci bezplatné nebo placené funkce se povazuje za vyuzité pouze tehdy, pokud
Aplikace prislusny soubor Gspésné vytvori a Fadné jej uzivateli zpFistupni ke staZeni.

NeUspésny pokus o vytvoreni XML ani soubor, ktery nebyl v disledku chyby Aplikace Fadné zpristupnén, se
nepovazuji za radné poskytnuti sluzby.

6.2 StaZeni a uchovani vytvoreného souboru

Po Uspésném vytvoreni XML si uZivatel soubor stdhne do svého zafizeni a bezpecné ulozi.

Dokud je v Aplikaci oteviena stranka s vysledkem a vytvoreny soubor z(istava dostupny v paméti prohlizece,
mUzZe si uZivatel tentyZ soubor stahnout opakované bez nové generace.

Tato moznost vSak nenahrazuje povinnost uZivatele soubor ulozit.

Aplikace nevytvari uZivatelsky archiv dafovych XML ani nezajistuje jejich pozdé;jsi opétovné stazeni po opusténi
stranky s vysledkem.

UZivateli proto doporucujeme vytvoreny XML soubor bezprostfedné po jeho zpfistupnéni stdhnout a uchovat na
bezpecném misté.
6.3 Zmény udajl a ztrata souboru

Bezplatné ani placené funkce nezahrnuji nové vytvoreni jiz fadné poskytnutého XML pouze z diivodu pozdé;jsi
zmény rozhodnuti uZivatele, chyby nebo opomenuti v jeho vstupnich tdajich ¢i ztraty stazeného souboru.

Pokud uZivatel potfebuje upravit daje v jiz vytvoreném XML, mize prislusnou opravu provést prostfednictvim
nastroja Financni spravy, pokud to povaha opravy a stav podani umoznuji.

Tim nejsou dotcena prava uZivatele v pripadé vady zplsobené Aplikaci.

6.4 Chyba Aplikace a naprava

Pokud spravnému vytvoreni XML nebo jeho fadnému zpfistupnéni zabranila chyba Aplikace, postupuje se podle
¢lanku 8 téchto Podminek.

Provozovatel zajisti pfimérenou napravu bez dalSiho poplatku, zejména odstranéni chyby nebo obnoveni
moznosti vytvorit prislusny dokument.

Odstranéni vady zplisobené Aplikaci nepredstavuje novou placenou generaci a nespotrebuje pravo uZivatele na
vytvoreni XML v dal$im platebnim obdobi.

UZivatel mGze podezieni na technickou chybu oznamit prostrednictvim kontaktniho formulare nebo e-mailem
na podpora@podamto.cz.
6.5 Docasné zpracovani dafiovych udaju

Aplikace zpracovava udaje zadané do danovych formular( a pripadné prilohy pouze v rozsahu potfebném pro
vytvoreni poZadovaného XML.

Obsah danovych formular, prilozené dokumenty ani vytvorené XML neukladame do databaze uzivatelskych
Ucta a nevytvarime z nich archiv.

Pro spravu sluzby mizZeme uchovavat omezené zaznamy o vyuziti bezplatnych a placenych funkci, napriklad
informaci o Uspésném vytvoreni XML a souvisejicim obdobi, nikoliv samotny obsah danového dokumentu.

Podrobnosti o zpracovani, ochrané a odstranéni osobnich Gdaji uvadime v Zasadach zpracovani osobnich Gdaju.
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7. Povinnosti uzZivatele a technické podminky

7.1 Spravnost udajl a opravnéni k jejich pouziti

UZivatel odpovida za spravnost a Gplnost Udaju, které do Aplikace zadava nebo nahrava, a za to, Ze je opravnén
tyto Gdaje poutzit.

V pripadé spole¢nosti s ru¢enim omezenym jde o Gdaje spole¢nosti a osob, jejichZ idaje jsou nezbytné pro
prislusné podani.

UZivatel do Aplikace nevklada osobni ani jiné Gdaje, které nejsou pro pripravu pozadovaného dokumentu
nezbytné.

7.2 Pouziti Aplikace v podporovaném rozsahu

UZivatel se fidi pokyny Aplikace a pred jejim pouZitim ovéfri, Ze jeho danova situace odpovida rozsahu
poskytované sluzby uvedenému v ¢lanku 2 téchto Podminek.

Pokud sv(j pripad nemuze pravdivé a Uplné zachytit prostfednictvim dostupnych poli a funkci, nesmi povaZzovat
takto vytvoreny dokument za Gplné reseni své danové situace.
7.3 Podani dokumentd Financni spravé

UZivatel odpovida za véasné podani vytvoreného dokumentu, jeho spravné doruceni prislusnému spravci dané,
kontrolu vysledku podani a pripadnou naslednou komunikaci s Finanéni spravou.

Provozovatel tyto GUkony za uZivatele neprovadi.

Tim vsak neni dotcena odpovédnost provozovatele za spravné fungovani Aplikace a pInéni jeho vlastnich
smluvnich a zdkonnych povinnosti.

7.4 Technické pozadavky

Pro pouzivani Aplikace je nezbytné funkéni internetové pripojeni, aktualni bézné pouzivany webovy prohlizec a
moznost stahnout a bezpecné ulozZit vytvoreny XML soubor.

Naklady na vlastni technické vybaveni a internetové pfipojeni si uzivatel hradi sam.

7.5 Aktualizace a technicka Gdrzba
Provozovatel zajistuje aktualizace potfebné pro radné fungovani Aplikace v ramci sjednaného rozsahu sluzby.

Technicka udrzba, bezpecnostni aktualizace nebo odstranovani zavad mohou vyZzadovat doc¢asné omezeni
dostupnosti Aplikace.

Takové omezeni nezbavuje provozovatele odpovédnosti za fadné poskytnuti zaplacené sluzby ani za pfipadné
vady, za které odpovida podle téchto Podminek a prislusnych pravnich predpisa.
7.6 Pravidelné pripominky danovych termin

Soucasti sluzby PodamTo je pravidelné informovani registrovanych uzivatel(i o terminech pro podani priznani k
DPH pro identifikované osoby.

Pripominky jsou standardné zasilany e-mailem prvni den kazdého kalendarniho mésice podle ¢asového pasma
Europe/Prague, v jazyce nastaveném v Uctu uZivatele. Obsahuji informace o pfislusném zdanovacim obdobi a
terminu pro podani pfiznani.

Tyto zpravy maji informacni charakter a nenahrazuji individualni posouzeni dafovych povinnosti uzZivatele.
Uzivatel nadale odpovida za spravné a v€asné podani svého priznani.

UZivatel mize zasilani pravidelnych pripominek kdykoliv jednoduse a bezplatné ukoncit prostfednictvim odkazu
uvedeného v kazdé pripomince.

Odhlaseni nema vliv na pouzivani Aplikace ani na spravu predplatného.
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8. Chyby aplikace a odpovédnost

8.1 Oznameni chyby

Pokud uZivatel zjisti chybu ve fungovani Aplikace, vypoctu dané, vytvoreném XML nebo pfi zpfistupnéni souboru
ke staZzeni, mlzZe tuto skutecnost oznamit provozovateli prostfednictvim kontaktniho formulare na webu nebo
e-mailem na podpora@podamto.cz.

V oznameni uzivatel popisSe zjistény problém, uvede svij uzivatelsky Gcet a prislusnou sluzbu nebo zdanovaci
obdobi, kterého se problém tyka.

UZivatel poskytne primérenou soucinnost nezbytnou k ovéreni priciny problému.

PFi béZné komunikaci s podporou nezasila hesla, Uplné Udaje platebnich karet, rodna cisla ani danové
dokumenty. Pokud je konkrétni dokument pro vyfizeni problému nezbytny, dohodne s provozovatelem predem
pfimérené zabezpeceny zplisob jeho predani.

8.2 Provéreni a odstranéni chyby

Provozovatel oznameny problém provéri a informuje uzivatele o vysledku a navrzeném zpUsobu reseni.

Pokud je chyba zplisobena nespravnym fungovanim Aplikace a provozovatel za ni odpovida, zajisti jeji
odstranéni bez zbyte¢ného odkladu a bez dalsiho poplatku.

Podle povahy problému miiZe naprava zahrnovat opravu programové chyby, zajisténi spravného vystupu nebo
obnoveni mozZnosti vyuzit prislusnou funkci Aplikace.

Pokud uZivatel v disledku potvrzené technické chyby neobdrzZel fadné vytvoreny XML soubor, mize mu byt
obnovena moZnost vytvofrit prislusny dokument bez dalsi platby.

Odstranéni takové chyby nespotiebuje pravo na vytvoreni XML v dalsim platebnim obdobi.

8.3 Prava uZivatele pfi vadném plnéni

Pokud neni mozZné vadu fadné odstranit nebo jsou splnény jiné zdkonné podminky, mize uZivatel uplatnit
odpovidajici prava z vadného plnéni.

Podle konkrétnich okolnosti a pFislusnych pravnich predpist miiZe jit zejména o pravo na pfimérenou slevu z
ceny nebo ukonceni dotéeného smluvniho zavazku.

Témito Podminkami nejsou vylouc¢ena zakonna prava uzivatele na nahradu skody ani jina prava, ktera mu podle
prislusnych pravnich predpist nalezi.
8.4 Chyby ve vstupnich udajich uZivatele

Za vadu Aplikace se samo o sobé nepovazuje vytvoreni nespravného vysledku zplisobeného vyhradné
nepravdivymi, netplnymi nebo chybnymi Gdaji zadanymi uzivatelem.

Provozovatel rovnéz neodpovida za nasledné zmény vytvoreného souboru provedené uzivatelem ani za kony,
které podle téchto Podminek provadi uZivatel samostatné, pokud skodu nebo chybu nezplisobilo také poruseni
povinnosti provozovatele.

Toto ustanoveni neomezuje odpovédnost provozovatele za vlastni chyby Aplikace, véetné nespravnych vypoctd
nebo chybného sestaveni XML v rdmci podporovaného rozsahu sluzby.

8.5 Vysledek danového Fizeni

Aplikace PodamTo slouZi k pripravé registracnich a dafiovych dokumentt ve formatu XML.

Provozovatel nezarucuje vysledek konkrétniho dafiového fizeni ani to, Ze Finanéni sprava nebude poZadovat
doplnéni udaju, vysvétleni nebo dalsi dokumenty.

UZivatel odpovida za samostatné podani vytvorenych dokumentd a naslednou komunikaci s prislusnym
spravcem dané.
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Tato skute¢nost viak neomezuje odpovédnost provozovatele za spravné fungovani Aplikace, programové
vypocty a sestaveni XML podle sjednanych podminek a v podporovaném rozsahu sluzby.

”

9. Zruseni predplatného, vraceni plateb a odstranéni Guctu

9.1 Zruseni automatického obnovovani predplatného
Uzivatel maze kdykoliv zrusit dalsi automatické obnovovani svého predplatného.

Zruseni provede prostrednictvim sekce ,Predplatné a platby"“ ve svém uZivatelském Gctu, odkud bude
presmérovan na zakaznicky portal platebni sluzby Stripe.

Zruseni automatického obnovovani se provede ke konci jiz zaplaceného platebniho obdobi. V dalsim obdobi jiz
nedojde k automatickému obnoveni predplatného.

Pokud uZivatel nemuze zakaznicky portal Stripe vyuZit, mlze o zruseni pozadat prostfednictvim kontaktniho
formulare na webu PodamTo nebo e-mailem na podpora@podamto.cz.

Zadost musi obsahovat informace umoziujici jeji pFifazeni k pFislusnému uzivatelskému Gétu.

Pokud je Zadost dorucena pred dalsim automatickym obnovenim predplatného, povazuje se za véasné zruseni
bez ohledu na dobu jejiho nasledného zpracovani provozovatelem.

Provozovatel uZivateli potvrdi zruseni automatického obnovovani a datum skonceni jiz zaplaceného obdobi.

9.2 Pristup ke sluzbé po zruseni predplatného

Po zruseni automatického obnovovani zlistava uzivateli zachovana moznost vyuzit dosud nevycerpané placené
funkce az do konce prislusného zaplaceného platebniho obdobi.

Za béZné zruseni automatického obnovovani predplatného se nelctuje Zadna sankce ani zvlastni poplatek.
Samotné zruseni automatického obnovovani nebo nevyuziti sluzby nezaklada narok na vraceni jiz zaplacené
ceny ani jeji pomérné ¢asti.

Tim nejsou dot¢ena prava uZivatele vyplyvajici z vadného plnéni, neposkytnuti sjednané sluzby ani jiné zdkonné
naroky.

9.3 Vraceni plateb (refundace)

Vraceni jiz uhrazené platby je samostatnou operaci, ktera se odliSuje od zruseni automatického obnovovani
predplatného.

Narok na vraceni platby miZe vzniknout zejména v pripadé nespravného nebo duplicitniho strzeni platby, vady
Aplikace, neposkytnuti sjednané sluzby nebo v jinych pfipadech stanovenych pravnimi predpisy.

Uzivatel mGze o vraceni platby poZadat prostfednictvim kontaktniho formulare nebo e-mailem na
podpora@podamto.cz.

Provozovatel Zadost posoudi podle konkrétnich okolnosti a prislusnych pravnich predpisti a opravnéné naroky
vyridi.

Provozovatel mize rozhodnout o vraceni platby také dobrovolné nad ramec zakonné povinnosti.

Samotné vraceni platby automaticky nezrusi dalsi obnovovani predplatného.

Pokud si uZivatel preje ukoncit také budouci pravidelné platby, je tfeba zrusit automatické obnovovani podle
bodu 9.1.

9.4 Rozdil mezi zruSenim predplatného a odstranénim uGctu
Zru$enim automatického obnovovani predplatného se uzivatelsky Gcet neodstranuje.

UZivatel mize svij ucet nadale pouzivat pro pristup k dostupnym bezplatnym funkcim a pro spravu informaci
souvisejicich s jiz ukon¢enym predplatnym.

Po skonceni zaplaceného obdobi je vyuzivani dalSich placenych funkci podminéno novym platnym predplatnym.
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Drive vyuzité bezplatné moznosti se zrusenim ani opétovnym objednanim predplatného neobnovuiji.

9.5 Zadost o odstranéni uzivatelského Gctu

UZivatel mGze pozadat o Uplné odstranéni svého uzivatelského Gctu prostrednictvim kontaktniho formulare
nebo e-mailem na podpora@podamto.cz.

Provozovatel mize primérenym zplsobem ovéfit, Ze Zddost podala osoba opravnéna s iétem nakladat.

Zadost o odstranéni i¢tu soucasné znamena zadost o ukonceni dalsiho automatického obnovovani
predplatného.

Pokud je s uétem spojeno dosud probihajici pfedplatné, provozovatel zajisti zruseni jeho dalsiho obnovovani a
oVéri stav vsech souvisejicich predplatnych a platebnich zavazkd.

Samotné naplanovani zrueni predplatného je$té nemusi znamenat jeho definitivni ukonéeni. U¢et proto maze
zUstat zachovan po dobu nezbytnou k Fadnému dokonceni smluvniho vztahu a ovéreni jeho ukonceni.

Po ovéreni definitivniho ukonceni souvisejicich predplatnych provozovatel zajisti odstranéni G¢tu v souladu s
pravnimi predpisy a pravidly ochrany osobnich udaj.

Pokud neni moZné (cet odstranit bezprostfedné, provozovatel uzZivatele informuje o stavu jeho Zadosti a
divodu odkladu.

Odstranénim Gctu konéi moznost jeho dalSiho pouzivani.

Samotna Zadost o odstranéni Gctu ani jeho nasledné odstranéni nezakladaji narok na vraceni ceny jiz
zapocatého zaplaceného obdobi. Zakonné naroky uzivatele zGstavaji zachovany.

9.6 Uchovani tdajli po odstranéni tctu

Odstranéni uzivatelského Gctu automaticky neznamena odstranéni vsech Gdaj(, které provozovatel zpracovaval
v souvislosti s poskytovanim sluzby.

Nékteré Gdaje mliZe byt nezbytné nadale uchovavat za Gcelem splnéni zakonnych povinnosti, zejména Ucetnich
a danovych, nebo ochrany konkrétnich pravnich narokd.

Takové udaje uchovavame pouze v nezbytném rozsahu a po dobu odpovidajici prislusnému pravnimu divodu.

Pravo uzivatele na vymaz osobnich tdaji podle ¢l. 17 GDPR posuzujeme samostatné a neni timto ustanovenim
omezeno nad rdmec pravnich predpist.

Podrobné informace o zpracovani, uchovavani a odstranéni osobnich Gdajl jsou uvedeny v dokumentu Zasady
zpracovani osobnich udajl, dostupném na webu PodamTo.

10. Osobni udaje a zavérecna ustanoveni

10.1 Ochrana osobnich udaja

Zpracovani osobnich Gdajl v souvislosti s pouzivanim Aplikace PodamTo upravuji samostatné Zasady zpracovani
osobnich udaju, které jsou dostupné na webu https://podamto.cz.

Tyto zasady vysvétluji zejména UGcely a pravni zaklady zpracovani, kategorie zpracovavanych osobnich Gdaja,
dobu jejich uchovavani, prijemce Gdajl a prava uZivatel( podle GDPR.

Pokud provozovatel zpracovava osobni Gdaje jménem uZivatele, ktery vystupuje jako spravce téchto udaja, ridi
se toto zpracovani také prilohou téchto Podminek nazvanou ,Ujednani o zpracovani osobnich udajt*“.

Prijeti téchto Podminek samo o sobé nenahrazuje samostatny souhlas tam, kde je takovy souhlas vyzadovan
pravnimi predpisy, napriklad pro dobrovolny odbér obchodnich sdéleni, pouZivani volitelnych cookies nebo
vyuziti rodného cisla podle zvlastnich pravnich predpisa.

10.2 Rozhodné pravo a jazyk Podminek

Smluvni vztah mezi provozovatelem a uZivatelem se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

PODAMTO - CESKE ZNEN({ 10/19



PodamTo / VOP +DPA 25.10.2026

Tyto Podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Pokud jsou uzivatellim zpfistupnény také preklady do jinych
jazyk, slouzi k usnadnéni porozumeéni jejich obsahu. Pro vyklad smluvniho vztahu je rozhodné ceské znéni,
neni-li vyslovné dohodnuto jinak.

Uplné znéni Podminek véetné jejich prilohy je uZivateli zpfistupnéno pred uzavienim smlouvy zplisobem, ktery
umoziuje dokumenty ulozit a pozdéji znovu zobrazit.
10.3 Platnost a zmény Podminek

Pro smluvni vztah mezi provozovatelem a uZivatelem plati znéni Podminek, které uzivatel pfijal pfi jeho
uzavreni, pfipadné pozdé&jsi zmény platné sjednané mezi stranami.

Provozovatel mliZze Podminky aktualizovat zejména v souvislosti se zménami pravnich predpisu, poskytovanych
sluzeb nebo jejich technického fungovani.

Aktualni znéni Podminek a datum jejich Gcinnosti budou dostupné na webu Aplikace.

O navrhovanych podstatnych zménach, které se mohou dotknout existujicich smluvnich vztahd, bude
provozovatel uZivatele primérenym zptsobem informovat.

Samotné zveiejnéni nového znéni Podminek automaticky neméni jiz sjednanou cenu predplatného,
rozsah zaplacené sluzby ani jiné podminky existujiciho smluvniho vztahu.

Zmeény existujicich smluvnich vztaht se provadéji na zakladé dohody stran nebo jiného pouzitelného pravniho
dlvodu a postupem odpovidajicim pFislusnym pravnim predpistim.
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PRILOHA VOP

Ujednani o zpracovani osobnich udaju

Priloha Vseobecnych obchodnich podminek aplikace PodamTo

1. Strany a rozsah ujednani

1.1 Tato pfiloha upravuje zpracovani osobnich Gdajii podle ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR).

Pouzije se v pfipadech, kdy uZivatel Aplikace PodamTo vystupuje ve vztahu ke konkrétnim osobnim tdajim jako
spravce a provozovatelka Aplikace Marina Purina, identifikovana v ¢lanku 1 VOP (dale jen ,poskytovatelka®),
zpracovava tyto Gdaje jeho jménem a podle jeho pokyni jako zpracovatelka.

1.2 Toto ujednani se vztahuje zejména na situace, kdy uZivatel pfi pfipravé registracniho nebo danového XML
predava Aplikaci osobni Udaje dalsich fyzickych osob, napriklad osob opravnénych jednat za spole¢nost,
kontaktnich osob nebo osob uvedenych v potfebnych dafnovych dokladech, pokud je uzivatel ve vztahu k témto
Gdajam spravcem.

1.3 Poskytovatelka zaroven vystupuje jako samostatna spravkyné osobnich Gdaj(, jejichZ tGcely a prostredky
zpracovani sama urcuje.

Jde zejména o Udaje potrebné pro spravu uzivatelskych Gctd, zabezpeceni Aplikace, poskytovani zakaznické

podpory, evidenci plateb a pfedplatného, plnéni zakonnych povinnosti a komunikaci s uzivateli.

Toto samostatné zpracovani se fidi dokumentem Zasady zpracovani osobnich tidaja dostupnym na webu
PodamTo.

1.4 Pokud uZivatel predava Aplikaci pouze své vlastni osobni Gdaje a ve vztahu k nim nevystupuje jako spravce,
nepouzije se na takové zpracovani tato priloha pouze z divodu zadani idaji do Aplikace.

Postaveni poskytovatelky a prislusné povinnosti pfi zpracovani osobnich dajl se urcuji podle skutecného ucelu
a povahy konkrétniho zpracovani.

1.5 Tato pfiloha je nedilnou soucasti Vseobecnych obchodnich podminek PodamTo.

V rozsahu zpracovani osobnich udajl podle ¢l. 28 GDPR ma v pfipadé rozporu s obecnymi ustanovenimi VOP
prednost tato pfiloha.

2. Predmét a doba zpracovani

2.1 Pfedmét a ucel zpracovani

Predmétem zpracovani je docasné zpracovani osobnich Gdaju, které zakaznik jako spravce poskytne Aplikaci
PodamTo za Ucelem pFipravy registracniho nebo darového dokumentu ve formatu XML.

Zpracovani zahrnuje zejména:

e  prijeti Gdaji zadanych prostrednictvim formulare a pripadnych prilozenych dokumentt,

e kontrolu vstupnich Gdajli a provedeni potfebnych vypoctu,

e usporadani iidaji do poZzadované struktury XML,

e  pripadné zahrnuti prilohy do vysledného dokumentu, pokud to pfislusna funkce podporuje,

e zpfistupnéni vytvoreného XML zakaznikovi ke stazeni,

e odstranéni docasné zpracovavanych udaja.

Zpracovani nezahrnuje podani dokumentu Finanéni spravé, zastupovani zakaznika pred spravcem dané ani
pouZziti obsahu zakaznickych dokumentt pro vlastni marketingové Gcely poskytovatelky.
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2.2 Kategorie subjektt udajt
V rozsahu tohoto ujednani mohou byt zpracovavany zejména osobni idaje nasledujicich fyzickych osob:

e 0sob opravnénych jednat jménem zakaznika,

e 0sob zastupuijicich zakaznika pri pripravé prislusného dokumentu,

®  kontaktnich osob,

e 0sob uvedenych v danovych, Gcetnich nebo jinych dokumentech nezbytnych pro pfipravu poZadovaného
XML.

Toto ujednani se poufZije pouze v rozsahu, v jakém zakaznik ve vztahu k prislusnym osobnim Gdajam vystupuje

jako spravce.

2.3 Kategorie zpracovavanych osobnich tdaji
Podle povahy konkrétniho poZadavku mohou zpracovavané osobni Gdaje zahrnovat zejména:

* jméno, pfijmeni a pripadné obchodni oznaceni fyzické osoby,

e adresni a kontaktni Gdaje,

e |CO a DIC fyzické osoby,

e rodné Cislo, pokud je jeho poufZiti pro konkrétni dokument nezbytné a jsou splnény poZadavky pfislusnych
pravnich predpisu,

® (daje o opravnéni jednat nebo zastupovat zakaznika,

* (daje o hospodarskych transakcich, fakturach, castkach a prislusnych danovych skute¢nostech,

e dalsi osobni Gdaje nezbytné obsazené v dokumentech predanych zakaznikem za Gcelem poskytnuti sluzby.

Aplikace neni urcena ke zpracovani zvlastnich kategorii osobnich Gdaji podle ¢l. 9 GDPR ani udajli o

odsouzenich v trestnich vécech a trestnych ¢inech podle ¢l. 10 GDPR.

Zakaznik tyto udaje do Aplikace nevklada a omezuje predavané osobni Gdaje na rozsah nezbytny pro
pozadovany ucel.
2.4 Doba zpracovani

Toto ujednani se pouzije po dobu poskytovani prislusnych sluzeb, pFi nichZ poskytovatelka zpracovava osobni
Udaje jménem zakaznika, a po dobu nezbytnou ke splnéni souvisejicich zavérecnych povinnosti.

Osobni Udaje pfedané pro vytvoreni konkrétniho XML jsou zpracovavany pouze do¢asné v operacni paméti a
docasnych pamétovych ulozZistich za Gcelem vyfizeni prislusného pozadavku.

Danové vstupy, priloZzené dokumenty ani vytvorené XML nejsou ukladany do databaze uzivatelskych uctl a
poskytovatelka z nich nevytvafi zakaznicky archiv.

Po dokoncéeni prislusného pozadavku nebo jeho ukonceni chybou nejsou tyto Gdaje dale uchovavany na serveru
pro opétovné poufziti.

Nékteré Gdaje mohou docasné zlistat dostupné v oteviené strance Aplikace, napriklad pro opravu vstupnich
Gdajl nebo opakované stazeni jiz vytvoreného XML.

Za uchovani soubor, které si zdkaznik stahne do svého zafizeni nebo samostatné poda Financ¢ni sprave,
odpovida zakaznik.
2.5 Oddéleni obsahu dokumentt od provoznich zaznamu

Provozovatelka miZe jako samostatna spravkyné zpracovavat omezené provozni a smluvni Gdaje nezbytné pro
spravu uzivatelského Gctu, predplatného, zabezpeceni Aplikace, evidenci vyuziti sluzby a plnéni zadkonnych
povinnosti.

Tyto zaznamy nejsou zakaznickym archivem danovych dokument( a nemaji obsahovat samotny obsah
pripravovanych XML, pfiloZené faktury ani rodn4 cisla.

Rozsah, pravni zaklady a doby uchovavani téchto samostatné zpracovavanych Gdajda upravuji Zasady zpracovani
osobnich Gdaju.
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3. Pokyny a micenlivost

3.1 Pokyny zakaznika

Poskytovatelka zpracovava osobni Gidaje jménem zakaznika pouze na zakladé jeho doloZzenych pokynd a v
rozsahu stanoveném timto ujednanim.

DoloZené pokyny tvori zejména tato priloha a konkrétni poZzadavky zakaznika ucinéné prostrednictvim funkci
Aplikace za U€elem pfipravy pozadovaného registra¢niho nebo dafiového XML.

Dalsi pokyny mohou byt predany pisemné prostfednictvim zakaznické podpory, pokud jsou slucitelné s Gcelem a

sjednanym rozsahem poskytované sluzby.

3.2 Povinnosti zakaznika jako spravce

Zakaznik jako spravce odpovida za urceni Gcelu a zdkonnost zpracovani osobnich Udaju, které poskytovatelce

predava.

Zejména zajistuje, Ze:

e je opravnén prislusné osobni Gdaje zpracovavat a predat je poskytovatelce,

e predavané Udaje jsou primérené a nezbytné pro pozadovany Ucel,

e splnil své povinnosti vici subjektlim Gdajd, véetné prislusnych informacnich povinnosti,

e disponuje potfebnymi opravnénimi k vyuZiti rodnych cisel podle zakona €. 133/2000 Sb., pokud je jejich
zpracovani pro konkrétni dokument nezbytné.

Pokud pravni predpisy vyzZaduji souhlas nositele rodného cisla, musi byt tento souhlas Fadné ziskan. Prijeti
téchto Podminek samo o sobé takovy souhlas nenahrazuje.

Tim nejsou dotceny vlastni povinnosti poskytovatelky podle GDPR a dalSich pravnich predpisu.

3.3 Zpracovani pouze podle doloZzenych pokynli

Poskytovatelka zpracovava osobni Gdaje vyhradné podle doloZenych pokyn( zakaznika, véetné pokyn( tykajicich
se pripadného predani osobnich Gdajli do treti zemé nebo mezinarodni organizaci.

Osobni Udaje svérené zakaznikem nesmi poskytovatelka vyuZit pro vlastni marketingové Gcely ani pro jiné Gcely
neslucitelné s timto ujednanim.

Pokud zpracovani odlisné od pokyn( zakaznika vyzaduje pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na
poskytovatelku vztahuje, informuje o této povinnosti zdkaznika pred zahajenim takového zpracovani, ledazZe to
prislusny pravni predpis zakazuje z dllezitych divod( verejného zajmu.

Pripadna predani osobnich Gdaji mimo Evropsky hospodarsky prostor musi rovnéz spliiovat pozadavky kapitoly
V GDPR.
3.4 Pokyny odporujici pravnim predpistim

Pokud ma poskytovatelka za to, Ze pokyn zakaznika porusuje GDPR nebo jiné pravni predpisy Evropské unie i
¢lenského statu tykajici se ochrany osobnich Gidajd, neprodlené na tuto skutecnost zakaznika upozorni.

Do vyjasnéni situace mize provedeni dot¢eného pokynu pozastavit, je-li to nezbytné k zabranéni protipravnimu
zpracovani.

Poskytovatelka neni povinna provést pokyn, jehoz provedeni by bylo v rozporu s pravnimi predpisy.

3.5 Micenlivost a omezeni pFistupu

Poskytovatelka zajisti, aby osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zakaznika byly zavazany mléenlivosti
nebo aby se na né vztahovala odpovidajici zdkonna povinnost mlicenlivosti.

Pristup k osobnim Udajim je umozZnén pouze opravnénym osobam, v rozsahu nezbytném pro poskytovani
sluzby, zabezpeceni Aplikace, Feseni technickych problém( nebo spinéni zakonnych povinnosti.

Povinnost mlcenlivosti trva i po ukonceni prislusné spoluprace nebo opravnéni pristupu.
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Konkrétni technicka a organizacni opatreni k ochrané Gidajl upravuje ¢lanek 4 tohoto ujednani.

4. Bezpecnost

4.1 Obecna povinnost zabezpeceni

Poskytovatelka pfijme a udrzuje technicka a organizacni opatreni odpovidajici rizik(im spojenym se zpracovanim
osobnich Gdajd podle ¢l. 32 GDPR.

PFi volbé a vyhodnocovani téchto opatfeni zohlednuje zejména povahu, rozsah, Gcel a okolnosti zpracovani,
aktualni technické mozZnosti a rizika neopravnéného pristupu, zvefejnéni, zmény, ztraty nebo zniceni tdaja.

Opatreni maji zajistit zejména davérnost, integritu a dostupnost Gdajd a pfimérenou odolnost systém
pouZivanych pro poskytovani sluzby.
4.2 Zakladni oblasti zabezpeceni

Poskytovatelka zajistuje ochranu osobnich Gdaja zejména prostrednictvim opatreni v nasledujicich oblastech:

Oblast Opatfeni a jejich rozsah

Pristup k udajam Uéty uZivatel(l s bezpecné ulozenymi otisky hesel; omezeny administratorsky pristup pomoci
klict a vicefaktorové ovérovani uctu hostingu. Pristup opravnénych osob pouze v nezbytném
rozsahu a jeho odebrani po zaniku opravnéni.

Prenos a oddéleni HTTPS pri komunikaci s Aplikaci; sitové omezeni pristupu a oddéleni verejného rozhrani od
udaju databaze; kontrola opravnéni k uctiim a jejich provoznim Gdajam.

Docasna data, logy a Docasné zpracovani danovych podklad(l v paméti bez zakaznického archivu; omezeni citlivych
zalohy Udaju v diagnostice; fizeny pristup k technickym loglim a jejich rotace. Zalohovani provoznich

Udaju prostrednictvim hostingu, nikoliv sluzba archivace dariovych dokument.

Provoz a incidenty Kontrolované aktualizace, ovéreni integrity nasazovanych verzi, kontroly stavu sluzby,
primérené ovérovani tcinnosti ochrany a postupy pro rfeseni incidentt a obnovu provozu.

4.3 Ochrana danovych udaji a docasného zpracovani

S ohledem na povahu sluzby poskytovatelka omezuje zpracovani obsahu danovych formulara, prilozenych
dokument( a vytvarenych XML na rozsah nezbytny pro vyfizeni konkrétniho pozadavku zakaznika.

Aplikace neni urcena k archivaci téchto dokument.

Provozni a bezpecnostni zaznamy nejsou uréeny k uchovavani obsahu danovych formulard, prilozenych
dokument, rodnych cisel ani vytvorenych XML.

Poskytovatelka pfFijima pfimérena opatreni k zabranéni jejich nezddoucimu zaznamenavani nebo uchovavani v
technickych systémech.

ZpUsob odstranéni docasnych Udajli a pripadnych kopii musi odpovidat pravidliim uvedenym v ¢lanku 2 tohoto
ujednani a v Zasadach zpracovani osobnich tdaju.
4.4 PriibéZné ovérovani bezpecnosti

Poskytovatelka pfimérené a pravidelné vyhodnocuje Ucinnost prijatych bezpecnostnich opatfeni a podle
potreby je aktualizuje.

PFi zménach technické infrastruktury, pouzitych sluzeb nebo zplsobu zpracovani posuzuje, zda zUstava
zachovana odpovidajici Groven ochrany osobnich Gdaju.
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Pripadné bezpecnostni incidenty tykajici se osobnich (idaj zpracovavanych jménem zakaznika resi také podle
¢lanku 6 tohoto ujednani.
4.5 Zmény bezpecnostnich opatreni

Zakaznik souhlasi s prabéznymi technickymi aktualizacemi bezpec¢nostnich opatreni, které zachovavaji nebo
zvysSuji odpovidajici Groven ochrany osobnich Gdaji a neméni sjednany ucel zpracovani.

Podstatné zmény sjednanych opatreni, které mohou ovlivnit rizika zpracovani osobnich Gdaji jménem
zakaznika, poskytovatelka predem oznami a zajisti jejich odpovidajici smluvni schvaleni.

Technické zmény nesméji vést k nepfimérenému snizeni Grovné ochrany osobnich Gdaja.

5. Dalsi zpracovatelé a predani osobnich udajt

5.1 Zapojeni dalsich zpracovatel

Zakaznik jako spravce udéluje poskytovatelce obecné pisemné povoleni k zapojeni dalsich zpracovatel(
osobnich Gdaju (dale jen ,dalsi zpracovatelé") v rozsahu nezbytném pro poskytovani sjednanych sluzeb.

Toto povoleni se vztahuje na dalsi zpracovatele uvedené v aktualnim seznamu podle bodu 5.2 a na jejich
pfipadné nasledné zmény provedené v souladu s timto ujednanim.

Poskytovatelka zapoji pouze takové dalsi zpracovatele, ktefi poskytuji dostatecné zaruky ochrany osobnich
Udaja a odpovidajici technicka a organizacni opatreni.
5.2 Seznam dalsich zpracovatel(

Pro zpracovani osobnich Gdaji jménem zakaznika vyuziva poskytovatelka nasledujici dalsi zpracovatele:

Dalsi zpracovatel Rozsah cinnosti a Gdaja Umisténi a kontakt

Hetzner Online GmbH,; Serverova infrastruktura pro doc¢asné zpracovani  Server v Norimberku (Nurnberg),

Industriestr. 25, 91710 Udaju z registracnich a danovych formulara, Némecko. Pro zvolenou unijni

Gunzenhausen, Némecko priloh a vytvoreni XML. Neni sjednan zakaznicky  lokalitu je podle DPA zpracovani
archiv danovych dokumentd. uvnitf EU. Kontakt: data-

protection@hetzner.com.

Aktualni seznam musi obsahovat Gdaje umoznujici identifikovat jednotlivé dalsi zpracovatele, jejich Glohu,
kontaktni Gdaje a mista zpracovani.

Seznam bude zakaznik(im zpristupnén jako soucast tohoto ujednani nebo prostfednictvim jednoznacné
oznaceného dokumentu dostupného z Aplikace.

Poskytovatelé pouZivani pro samostatné Ucely poskytovatelky, napfiklad pro spravu uctd, plateb, zakaznickou
komunikaci nebo evidenci souhlast s cookies, jsou popsani v Zasadach zpracovani osobnich Gdaja. Do této
prilohy nalezi pouze v rozsahu, v némz skutecné zpracovavaji osobni Gdaje jménem zakaznika podle ¢l. 28 GDPR.

5.3 Povinnosti dalsich zpracovatell

Poskytovatelka zajisti, aby kazdy dalsi zpracovatel byl smluvné zavazan povinnostmi ochrany osobnich udajt
odpovidajicimi pozadavk{m ¢l. 28 GDPR a tomuto ujednani.

Tyto povinnosti zahrnuji zejména zpracovani podle doloZzenych pokynt, micenlivost, odpovidajici zabezpeceni,
soucinnost pfi feseni incidentd a pravidla odstranéni nebo vraceni dajd.

Poskytovatelka odpovida zakaznikovi za pInéni povinnosti dalsich zpracovateld v rozsahu stanoveném ¢l. 28
odst. 4 GDPR.

5.4 Zmény dalsich zpracovatelli a pravo vznést namitku

Poskytovatelka informuje zakaznika pfedem o zamysleném pfidani nebo nahrazeni dalsiho zpracovatele.
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Oznameni bude obsahovat zejména identifikaci zamysleného dalsiho zpracovatele, popis jeho ¢innosti,
dotcenych osobnich Gdajd, mista zpracovani a pripadnych predani mimo Evropsky hospodarsky prostor.

Zakaznik obdrzi pfimérenou Ihitu k uplatnéni namitky z divodd ochrany osobnich udaja.
Namitku mazZe uplatnit pisemné prostrednictvim kontaktniho e-mailu podpora@podamto.cz.

Pokud zakaznik vznese namitku, poskytovatelka ji posoudi a pokusi se najit odpovidajici feseni. Do vyreseni
dlvodné namitky nezpristupni dotcené osobni Udaje novému zpracovateli.

Pokud nebude mozné namitku vyresit a poskytovani dotéené sluzby bez nového zpracovatele nebude technicky
mozné, budou dalsi postup a pripadné ukonceni dotcené sluzby reseny v souladu se smlouvou a prislusnymi
pravnimi predpisy.

5.5 Pfedani osobnich tdaja mimo Evropsky hospodaisky prostor

Predani osobnich Gdaji mimo Evropsky hospodarsky prostor nebo jejich zpfistupnéni prijemci ve treti zemi je
mozné pouze pri splnéni poZadavk( kapitoly V GDPR a na zakladé doloZeného pokynu zakaznika, pokud jiny
postup nevyzaduji pouZitelné pravni predpisy.

Pokud takové predani nastane, poskytovatelka zajisti pouZiti odpovidajiciho mechanismu ochrany, napfiklad
rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané nebo pfislusnych standardnich smluvnich dolozek, pokud
jsou pro dané predani pouzitelné.

Zakaznikovi budou zpfistupnény informace o relevantnim predani a pouzitych zarukach.

5.6 Pribéiné ovérovani

Poskytovatelka priibézné ovéruje, zda vyuzivani dalsi zpracovatelé odpovidaji siednanym pozadavkim na
ochranu osobnich adaja.

Pfi podstatnych zménach technické infrastruktury, smluvnich dodavatel(i nebo mist zpracovani aktualizuje
seznam dalSich zpracovatel(l a souvisejici informace v tomto ujednani.

6. Soucinnost a incidenty

6.1 Soucinnost pfi vykonu prav subjektt udajt

Poskytovatelka s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma k dispozici, poskytuje zakaznikovi jako
spravci pfimérenou soucinnost pri vyrfizovani Zadosti subjekt idajl podle kapitoly 11l GDPR.

Tato soucinnost mGze zahrnovat zejména pomoc pfi vyfizovani Zadosti o pristup k osobnim Gdajiim, jejich
opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani.

Rozsah soucinnosti zohledriuje skutecnost, Ze Aplikace PodamTo zpracovava obsah registracnich a danovych
dokument(l pouze docasné a nevytvari zakaznicky archiv téchto dokumentu.
6.2 Zadosti doruéené primo poskytovatelce

Pokud poskytovatelka obdrzi Zadost tykajici se osobnich Gdaju, které zpracovava jménem zakaznika, preda ji
pfislusnému zakaznikovi bez zbyte¢ného odkladu, pokud jej mizZe bezpecné urcit.

Poskytovatelka takovou Zadost samostatné nevyrizuje, ledaze k tomu obdrzi doloZeny pokyn zakaznika nebo ji
takovy postup uklada pravni predpis.

Pokud se Zadost tyka osobnich udaja, které poskytovatelka zpracovava jako samostatna spravkyné, vyfizuje ji
sama podle GDPR a Zasad zpracovani osobnich tdaju.

6.3 Soucinnost pfi pInéni dalsich povinnosti podle GDPR

Poskytovatelka s ohledem na povahu zpracovani a ji dostupné informace poskytuje zakaznikovi pfimérenou
soucinnost pfi plnéni povinnosti podle ¢l. 32 az 36 GDPR.

Soucinnost se tyka zejména:

e zabezpeceni zpracovani osobnich Gdajq,
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¢ vyhodnoceni a feSeni poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju,
e posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajd, pokud je vyZadovano,
e pfipadné predchozi konzultace s pFislusnym dozorovym Gradem.

6.4 Oznameni poruseni zabezpeceni osobnich udajua

Pokud poskytovatelka zjisti poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju, které zpracovava jménem zakaznika, oznami
tuto skutec¢nost dotéenému zdkaznikovi bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o poruseni dozvi.

Oznameni neodklada pouze z diivodu, Ze dosud nebyly zjistény vsechny okolnosti incidentu nebo dokonceno
posouzeni jeho moznych disledkd.

Poskytovatelka soucasné prijme prfimérena opatreni k omezeni incidentu, ochrané dot¢enych udajli a napravé
jeho pficin.

6.5 Obsah oznameni a nasledné informace

Oznameni zakaznikovi obsahuje podle dostupnych informaci zejména:

®  popis povahy bezpecnostniho incidentu,

e kategorie dotcenych osobnich Gdajl a, pokud je Ize zjistit, pfiblizny rozsah dotéenych osob a zaznamd,
¢ mozné dlsledky incidentu,

e prijata nebo planovana opatreni k Feseni incidentu a zmirnéni jeho dopadu,

e kontaktni misto pro dalsi komunikaci.

Pokud nékteré informace nejsou v okamziku prvniho oznameni dostupné, poskytovatelka je doplni bez
zbytecného odkladu po jejich zjisténi.

Poskytovatelka vede pfimérenou dokumentaci o bezpecnostnich incidentech a pfijatych opatrenich, aniz by za
timto Ucelem vytvarela nepotfebny archiv obsahu zakaznickych danovych dokumentd.

6.6 Oznameni dozorovému uUradu a dotcéenym osobam

Odpovédnost za posouzeni povinnosti oznamit poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl prislusnému dozorovému
Uradu a pripadné informovat dotéené osoby naleZi zdkaznikovi v rozsahu, v jakém vystupuje jako spravce téchto
udaja.

Poskytovatelka mu poskytne prfimérenou soucinnost potfebnou ke splnéni téchto povinnosti.

Oznameni dozorovému Uradu nebo dotéenym osobam jménem zakaznika provede poskytovatelka pouze na
zakladé doloZeného povéreni zakaznika nebo pokud ji takovou povinnost prfimo uklada pravni predpis.

Tim nejsou dotceny vlastni povinnosti poskytovatelky v pripadech, kdy sama vystupuje jako spravkyné osobnich
adaju.
6.7 Komunikace a ochrana informaci

Pro béZznou komunikaci ve vécech tohoto ujednani se pouzivaji kontaktni idaje uvedené v ¢lanku 1 VOP,
zejména e-mail podpora@podamto.cz.

Pri predavani informaci o bezpecnostnich incidentech nebo pfi poskytovani soucinnosti podle tohoto ¢lanku
strany omezi rozsah sdélovanych osobnich Udajli na nezbytné minimum a poufziji zptisob komunikace
odpovidajici citlivosti predavanych informaci.

7. Kontrola a ukonceni zpracovani

7.1 DoloZeni souladu s GDPR

Poskytovatelka zpristupni zakaznikovi jako spravci informace nezbytné k dolozZeni plnéni povinnosti podle ¢l. 28
GDPR.

Tyto informace mohou zahrnovat zejména popis zpracovani osobnich Gdaju, prijatych bezpecnostnich opatreni,
pravidel pro odstranéni docasnych Gdaju, zapojeni dalSich zpracovatell a postupt pfi feseni bezpecnostnich
incidenta.
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Poskytovatelka poskytuje informace v rozsahu odpovidajicim povaze zpracovani a informacim, které ma k
dispozici.
7.2 Audity a kontroly

Poskytovatelka umoZni zadkaznikovi nebo jim povérenému auditorovi provadét audity a kontroly, véetné
inspekci, zamérené na dodrZzovani povinnosti podle tohoto ujednani a ¢l. 28 GDPR, a poskytne pfi nich
potfebnou soucinnost.

Kontroly se provadéji primérenym zptisobem s ohledem na rozsah a povahu zpracovani, bezpecnost Aplikace a
ochranu Gdajl ostatnich zakaznika.

Strany prednostné vyuZziji poskytnuti dokumentace, pisemnych vysvétleni a dalSich odpovidajicich podkladd,
pokud tyto prostfedky umoznuji dostate¢né ovérit dodrzovani pfislusnych povinnosti.

Tim neni dotéeno pravo zdkaznika na provedeni auditu nebo inspekce v rozsahu stanoveném GDPR.
Poskytovatelka a zakaznik primérené koordinuji termin, rozsah a bezpecny zpUsob provedeni kontroly. Tato
koordinace nesmi vést k faktickému znemoZznéni nebo nepfimérenému omezeni zdkonného prava na audit.
7.3 Vraceni nebo odstranéni osobnich udajt

Po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim osobnich Gdaji jménem zakaznika poskytovatelka
podle volby zakaznika zbyvajici osobni Gdaje vrati nebo odstrani a zajisti odstranéni jejich existujicich kopii,
pokud dalsi uchovani nevyzaduje pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu.

Vzhledem k povaze Aplikace PodamTo jsou Udaje zadané za Gcelem vytvoreni konkrétniho XML standardné
zpracovavany pouze docasné a po vyrizeni pozadavku se nearchivuiji.

Zakaznik bere na védomi, Ze Udaje jiz Fadné odstranéné v priibéhu poskytovani sluzby nelze nasledné vratit ani
obnovit.

Zakaznik maze pred ukoncenim prislusného zpracovani sdélit poskytovatelce doloZeny pokyn tykajici se vracenfi
nebo odstranéni dosud dostupnych osobnich Gdajil. Poskytovatelka jej provede v rozsahu, v jakém jsou Udaje
jesté dostupné a pokyn je slucitelny s pravnimi predpisy a povahou sluzby.

ZpUsob a okamzik odstranéni docasnych Gdajd upravuje ¢lanek 2 tohoto ujednani.

7.4 Potvrzeni odstranéni a zakonné vyjimky

Na primérenou zadost zakaznika poskytovatelka potvrdi provedeni odstranéni osobnich Gdajd v rozsahu, ktery
mUzZe na zakladé dostupnych informaci ovérit.

Pokud je uchovani urcitych Gdaj nadale vyzadovano pravnimi predpisy, poskytovatelka uchova pouze nezbytny
rozsah Udajl po zdkonem poZadovanou dobu a zajisti jejich odpovidajici ochranu.

O relevantni zakonné povinnosti uchovani zakaznika informuje, pokud tomu nebrani pravni predpisy.
Ustanoveni tohoto ¢lanku nezakladaji povinnost vytvaret archiv jiz predanych danovych dokumentt ani
obnovovat Udaje, které byly dfive radné odstranény.

7.5 Povinnosti pretrvavajici po ukonceni spoluprace

Ukoncenim poskytovani sluZzeb nezanikaji povinnosti mi¢enlivosti, ochrany osobnich udajli a dalsi povinnosti,
které maji podle své povahy nebo prislusnych pravnich predpist trvat i po ukonceni smluvniho vztahu.

Ukonceni tohoto ujednani nema vliv na zpracovani osobnich udaj(, pfi kterém poskytovatelka vystupuje jako
samostatna spravkyné a které se ridi Zadsadami zpracovani osobnich udaju.
7.6 Komunikace a prednost tohoto ujednani

Pro komunikaci tykajici se tohoto ujednani se pouZzivaji kontaktni idaje uvedené v ¢lanku 1 VOP, zejména e-mail
podpora@podamto.cz.

V otazkach zpracovani osobnich Gdajd zakaznika podle ¢l. 28 GDPR ma toto ujednani prednost pred obecnymi
ustanovenimi VOP.
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